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Rapport annuel d’activités 2022




Introduction: 2022 en bref

Fréquentation
- Presque 6000 visiteurs
- 13 700 bouches nourries

Approvisionnement
- Pres de 38 tonnes d’aliments regus
- 28 tonnes d’aliments distribués
- Aupres d’'une dizaine de partenaires, dont 3 principaux: BAM, Moisson Estrie, Chevaliers de Colomb

Comment le miracle se fait?
- Des partenaires exceptionnels: Municipalité d’Eastman et donateurs
- Des bénévoles du feu de Dieu: plus de 70 inscrits, une trentaine actifs qui assurent les opérations hebdomadaires
- Un CAtres impliqué

Défis de 2022
- Consolidation des opérations
- Consolidation de la structure démocratique
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CA 2021 CA 2022

Membres du CA provisoire : Léonore Pion, présidente
Monique David, Léonore Pion, Alain Paquette et Alain Paquette, vice-président
Georges Boissé Sylvie Lecompte, secrétaire

Elaine Richer, trésoriére, remplacée en décembre par
Membres du comité directeur : Monique David, Léonore | patrick Binckly

Pion, Elaine RiCher, Alain Paquette, Thomas Dandurand Monique David’ administratrice, remplacée par Monique
et Georges Boissé Lacroix, puis Louise Gagnon

Comité opérationnel : Jocelyne Nadeau, Alain Paquette,
Thomas Dandurand et des membres ayant une
responsabilité dans I'organigramme




Les operations



Historique

Date d’ouverture : 28 juin 2021
Depuis octobre 21, 3 jours semaine
Depuis septembre 21, le visiteur indique combien de bouches sont nourries.

Depuis ao(t 22, le visiteur indique de quelle municipalité il provient.



2021 Le Frigo 2022

Incorporé au Registre des entreprises du
Québec le 6 janvier 2022

Accrédité a Moisson Estrie le 22 mars 2022

Membre de la CDC Memphrémagog depuis
le 2 aolt 2022



2021

Nombre de jours d’ouverture : 63

Jours de fermeture (4): féte du Travail,
Action de Graces et 2 jours a Noel

Nombre de bénévoles au 31 décembre : 43
dont 34 actifs

Ajout du mercredi comme ouverture en oct.

2022

Nombre de jours d’ouverture : 148

Jours de fermeture (8): 5 jours fériés et 3
jours de fermeture de la BAM.

Nombre de bénévoles au 31 décembre : 73
dont 38 actifs

4 transports réguliers par semaine (incluant
I'’Atelier du pain)



2021

2022

Ajout d’une coordonnatrice 10h./sem. A
mi-aoUt

Ajout d’'une ligne cellulaire depuis octobre
(819)574-3653

Formation MAPAQ de 6 bénévoles

Production d’'un guide pour bénévoles



Mandat de coordination

L'objectif du mandat est de coordonner I'ensemble des opérations quotidiennes du FCE:
A. Gérer I'horaire et coordonner les équipes de travail;

B. Recruter, accueillir et orienter les bénévoles;

C. Former les bénévoles-ressources;

D. Gérer les achats et la maintenance générale du local;

E. Gérer les communications de lI'organisme : Facebook, site web, infolettre, etc ...

F. Gérer les urgences....



2021

2022

Publication sur la page Facebook a toutes
les ouvertures

Premier anniversaire (activité) 20
septembre

Gestion 5S du local arriere



2021

Utilisateurs et utilisation

227 utilisateurs différents (juillet a aodt)
Nombre de visites : 1 668

Bouches nourries (sept a décembre) : 2 940

Chaque ouverture permet d’aider une moyenne de 68
pers. (Ecart type : 6,5)

2022

Nombre de visites : 5 947/an

Bouches nourries : 13 761/an

Chaque ouverture permet d’aider une moyenne de 94
pers. (Ecart type :11,8)

Provenance des usagers-éres : 13 municipalités



2021 2022

Soutien au Frigo Soutien au Frigo

Partenaires : Municipalité, BAM, Chevaliers de Colomb, | Partenaires : Municipalité Eastman, BAM, MRC,
Imaginons Eastman, La Jeanne Chevaliers de Colomb, Imaginons Eastman, La
Jeanne, Tradition, La Barouette, Moisson Estrie,

Dons corporatifs : Tradition, Spa Eastman, Proxim . )
P P I'Atelier du pain...

Christine Murphy, Clinique Dentaire Eastman, la

Savonnerie des Diligences Dons : Vignoble La Belle Alliance, Refuge des

brasseurs, Tradition, Spa Eastman...



2021

Nombre de Kg regus : 12 425 kg
Distribution aux utilisateurs : 11 515kg

Nombre de Kg disposés aux poules, au compost : 910
kg. (Compilé *depuis le 19 ao(t)

Distribution nette : 92,7%

Pertes : +/- 10% (Calculé depuis le 19 aot)

*Données manquantes

2022

Nombre de Kg regus : 37 763 kg
Distribution aux utilisateurs : 28 030 kg

Nombre de Kg disposés aux poules, au compost : 2
722 Kkg.

Distribution nette : 92,8% Pertes : - 9%
Valeur $ de Moisson Estrie > 55 000$ pour 8000 KG

Retour des boites solides de carton a la BAM Transport
et compaction des autres cartons chez Tradition.



2021

Les dons

Dons de bouteilles et canettes: 230%

2022

Dons de bouteilles et canettes: 2 310$
Inclus : 3 dons plus substantiels

. Corporation des événements de Magog
. Madame Suzanne Badeaux

. Festival De Biére La Grande Coulée, Orford



2021 2022

Autres dons : Autres dons :

-1 congélateur tombeau

- 1 congélateur extérieur - de multiples produits et différents accessoires
- 2 frigos

- 3 étageéres légéres

- 1 étagére triple en acier

- 1 affiche avec logo

- de multiples produits et différents accessoires

Autres données :

- 6 thématiques de recettes ont été produites et mises a
la disposition des utilisateurs.



2021

A venir en 2022 :
Accréditation Moisson Estrie

Formation MAPAQ

2022

A venir en 2023:
Systéeme a l'accueil
Mon engagement bénévole (contrat)
Achat d’un congélo et un frigo vitrés

Implantation d’'un site web et ajout d’internet au Frigo

Féte des bénévoles



Consolidation de la structure
democratique
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